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Algemeen

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Beeldschermvelden aanpassen / bewerken
	Indien in de applicatie een veld staat dat binnen uw administratie nooit gebruikt gaat worden, maar u wilt in dit veld andere gegevens vastleggen, dan kunt u via de taalmodule de tekst van dit veld veranderen.
	
	
	
	

	Crash reorganisatie/herstel
	Indien een pc is vastgelopen, zal Winner bij het opstarten van de pc/werkplek dit constateren en automatisch eventuele herstelwerkzaamheden uitvoeren.

Dit gaat dus on-line real-time zonder het terugzetten van een back-up.
	
	
	
	

	Eigen menu´s
	Iedere gebruiker kan, vrijwillig of door de systeembeheerder gedwongen, eigen menu’s gebruiken.

Per systeemgebruiker kan een eigen keuzemenu worden gemaakt voor het opstarten van programma´s.
	
	
	
	

	Eigen programma´s
	De gebruiker kan een eigen menu maken om andere programma´s b.v. MSPAINT rechtstreeks vanuit Winner op te starten en na het beëindigen van dit (externe) programma weer terug te komen in de Winner applicatie
	
	
	
	

	Filiaal administratie
	Het gebruik van filialen is volledig geïntegreerd in de hoofd-administratie, met automatisch export naar het filiaal.
	
	
	
	

	Formuliergenerator in 9 talen
	Alle documenten kunnen via de formuliergenerator worden bewerkt. Ook kunnen eigen formulieren worden ontworpen en beheerd.
	
	
	
	

	Handleiding / Help
	De handleiding is on-line beschikbaar via de functietoetsen. Ook kan er per gebruiker worden aangegeven of er onderaan het scherm een help tekst  voor  het invoerveld verschijnt op het moment dat de muis op een invoerveld staat
	
	
	
	

	Rapportgenerator
	Via de rapportgenerator zijn alle overzichten flexibel te beheren en eventuele nieuwe overzichten vrij aan te maken door de gebruiker. 
	
	
	
	

	Schermgenerator
	Per gebruiker kunnen eventueel de schermen in een eigen menu worden gepresenteerd, ook kunnen bepaalde menufuncties worden uitgeschakeld en/of  in “schaduw” worden weergegeven.
	
	
	
	

	Taalcode - klant
	Per klant kan een taalcode worden aangegeven, alle documenten zullen dan in de desbetreffende taal verschijnen.
	
	
	
	

	Taalcode - werkplek
	Per werkplek kan een taalcode worden aangegeven, de software zal met behulp van deze taalcode, voor de desbetreffende gebruiker alle schermen in deze taalcode presenteren.

Dus een gebruiker in Engeland krijgt Engelse schermen een Nederlander zal Nederlandse schermen en een Duitser zal kunnen beschikken over Duitse schermen, terwijl ze allemaal werken op dezelfde server.
	
	
	
	

	Wachtwoordbeveiliging gebruiker/menu/scherm/ programma
	Per gebruikersprogramma bestaat de mogelijkheid om een wachtwoord in te stellen
	
	
	
	


	Web-shop
	Standaard kunt u iedere webshop koppelen aan Winner (back-office). Door het sturen van een e-mail met bijlage kunt u 24*7 automatisch orders en klanten genereren in Winner. Ook kunt vanuit de back-office alle klanten en artikel gegevens uploaden naar de web-shop.
	
	
	
	

	Wie/wat/wanneer
	U kunt de interne zaken zoals b.v. aandeelhouders vergadering, bankafspraken etc.  vastleggen en hieraan een prioriteit toekennen en een verantwoordelijke met een afhandelings datum.
	
	
	
	


Artikelen

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Artikel per debiteur/klant
	Per debiteur/klant kunt u artikelen koppelen aan een artikelnummer uit uw eigen artikelbestand. Tevens hebt u hier de mogelijkheid tot registratie (in vrije tekst)  van eventuele stappen, modificaties, problemen en oplossingen.
	
	
	
	

	Artikel prijsafspraken klant/leverancier
	Voor iedere debiteur en crediteur/leverancier kunnen prijs/korting- en staffelkortingafspraken worden vastgelegd.
	
	
	
	

	Artikelvervanging
	Per artikel kan worden aangegeven of dit artikel vervangen gaat worden of vervangen is; de software zal het oude artikel blijven verkopen/uitleveren totdat de voorraad op nul staat.
	
	
	
	

	Artikel wijzigen
	Een artikelnummer kan worden vervangen door een ander artikel, de software zal automatisch overal waar het oude voorkomt dit wijzigen in het nieuwe artikelnummer.
	
	
	
	

	Documenten
	Per artikel kunnen er documenten worden gemaakt zoals b.v. installatie instructie of garantie bepaling. U kunt vervolgens aangeven in combinatie met  welke (externe) order documenten u deze gegevens automatisch wilt afdrukken. (b.v. pakbon of factuur) 
	
	
	
	

	Inhoud van een artikel
	Per artikel kunt u bijhouden welke stoffen en met welk percentage deze stoffen in het artikel zitten
	
	
	
	

	Leverstructuur
	Naast een stuklijst of  productie-structuur/receptuur kunt u ook per artikel uitleverstructuren maken.
	
	
	
	

	Serienummerregistratie
	Per artikel kunnen er serienummers worden vastgelegd, dit geldt ook voor batches en submagazijnen.
	
	
	
	

	Statiegeld
	Indien bij een artikel statiegeld of palletkosten dienen te worden vastgelegd, dan zal de software bij het plaatsen van dit artikel op een verkooporder, deze extra kosten automatisch suggereren. 
	
	
	
	

	Stuklijsten
	Per artikel kunnen er stuklijsten worden gemaakt op een onbeperkt aantal niveaus, bij order/offerte en ook inkooporderinvoer kunnen deze structuren automatisch worden toegevoegd. 
	
	
	
	

	Verwijderingsbijdrage
	Per artikel kunt u verwijderingsbijdrage registreren, deze kunt u apart op de factuur vermelden, eventueel met afwijkende BTW percentages.
	
	
	
	


Boekhouding

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Afvinkcontrole crediteurenbetalingen
	Betalingen kunnen meteen van de bank/giro saldi worden afgeboekt, bij ontvangst van het bank/giro afschrift, kan worden afgevinkt welke betalingen er daadwerkelijk zijn verwerkt door de bank/giro. De bank/ giro saldi geeft derhalve altijd aan wat er effectief beschikbaar is.
	
	
	
	

	Consolidatie
	De software geeft u de mogelijkheid tot het consolideren van meerdere administraties.
	
	
	
	

	Financiële perioden 
	De financiële perioden kunnen door de verantwoordelijke persoon van de administratie worden geopend en worden gesloten. Het systeem kan maximaal 18 perioden aan. Het is ook mogelijk om met een verschoven boekjaar te werken. Dit kan zelfs op een actuele administratie, volledig automatisch, worden aangepast.
	
	
	
	

	Grootboeknummer-generator
	Het is mogelijk om het  pakket via een vaste rekenregel automatisch grootboekrekeningen te laten vullen c.q. maken  (indien niet aanwezig). Dit kan o.a. bij verkopen en bij het werken met projecten.
	
	
	
	

	Grootboeknummer wijzigen
	Het is mogelijk om een grootboekrekeningnummer tussentijds te wijzigen, het programma zal de wijzigingen dan automatisch doorvoeren in alle bedrijfsstamgegevens en ook in alle gemaakte boekstukken.
	
	
	
	

	Intrastataangifte
	Indien de debiteur/crediteur is voorzien van een BTW-nummer en het geleverde artikel heeft een statistieknummer en de landcode is ongelijk aan de landcode van de eigen administratie dan worden automatisch ICT-transacties gemaakt.
	
	
	
	

	Kostenplaatsen / kostendrager / projecten
	Kosten kunnen worden geboekt op  een grootboekrekening maar ook op een kostenplaats, kostendrager  of een project. Er kan een koppeling worden gemaakt met een verkoper en kostenplaats, waarmee het rendement per verkoper kan worden bekeken.
	
	
	
	

	Kwartaalcijfers
	Vanuit de rapportgenerator kunt u de financiële gegevens ook per kwartaal weergeven, dit geldt ook voor de budgetten.
	
	
	
	

	Liquiditeit
	De liquiditeit van het bedrijf kan worden bepaald aan de hand van de actuele gegevens van baten en lasten, ook kunt u in deze analyse zelf kosten en baten opnemen.
	
	
	
	

	Managementinformatie
	Continue is er inzicht  in de liquiditeit, globaal en in detail. Voor de manager is er een “on-line” bedrijfsresultaat, die een actueel beeld van de bedrijfsvoering geeft. Ook via de vele statistiekoverzichten kunt u over adequate info beschikken aangaande klanten, leveranciers, projecten, artikelen, artikelgroepen, verkoperomzet etc.
	
	
	
	

	On-line bedrijfsresultaat
	Rechtstreeks vanuit de grootboekadministratie kan permanent het actuele bedrijfsresultaat worden weergegeven. 
	
	
	
	

	Prognoses
	De betalingsprognose van openstaande posten van klanten kan worden gemaakt eventueel in relatie met de  bekende betalingstendens. Ook voor de openstaande leveranciersfacturen kunt u een gelijksoortig overzicht produceren.
	
	
	
	

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Snelboeken
	Indien u bonnetjes van kosten boekt, kun u dit via de snelboek-module in één regel boeken, waarbij ook de BTW automatisch woedt geboekt.
	
	
	
	

	Vaste journaalposten-generator
	Via vaste journaalposten kunnen  periodieke grootboektransacties worden gemaakt.
	
	
	
	

	Verdeling over grootboekrekeningen
	Bij het boeken van transacties in het grootboek is er de mogelijk om het ingevoerde bedrag, conform door u zelf te definiëren rekenregels te verdelen over een onbeperkt aantal grootboekrekeningen .
	
	
	
	


Crediteuren

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	ISO-registratie leveranciers
	Per leverancier kunnen de ISO-kwaliteiten worden vastgelegd.
	
	
	
	

	Kwaliteitsbeheersing van leveringen debiteuren/crediteuren
	Door het vastleggen van gevraagde levertijd, toegezegde levertijd en werkelijke levertijd kunt u zich een goed beeld vorm van de kwaliteit van de levering van de goederen en diensten. (ISO-kwalificering)
	
	
	
	

	Scannen facturen
	Bij het invoeren van leveranciersfacturen is het mogelijk om een digitale scan van de factuur op te nemen .
	
	
	
	


Debiteuren

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Aanmaningen 
	Aanmaningen kunnen automatisch en handmatig worden gemaakt het systeem zal op basis van de vervaldatum de aanmaningstekst suggereren, deze kan echter per klant/factuur worden aangepast
	
	
	
	

	Debiteuren betalingstendens
	Per debiteur wordt bijgehouden wat de betalingstendens is per factuur. Deze gegevens kan een verkoper gebruiken voor account-beheer.
	
	
	
	

	Incasso data-export
	Moeilijk inbare vorderingen kunnen worden gekenmerkt als ter incasso gegeven. Ook kunnen deze posten digitaal worden aangeboden.
	
	
	
	

	Rente facturen
	Bij het boeken van een betaling van een factuur zal het systeem automatisch een rente berekening en/of rente factuur kunnen maken.
	
	
	
	


Inkoop

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Externe Prijs Lijst (EPL) leveranciers
	Indien een leverancier zijn totale assortiment op een digitaal medium kan aanleveren, dan kunnen deze gegevens worden ingelezen. Tijdens order/offerte-fase kunnen er dan uit dit EPL bestand artikelen worden bekeken en ook worden opgenomen in een order/offerte. Ook kunnen deze artikelgegevens over worden gehaald naar uw eigen artikelbestand.

Het is mogelijk om via dit EPL bestand prijswijzingen in uw eigen artikel bestand door te voeren, dit kan eerst in “test” en daarna definitief.
	
	
	
	

	Inkoopprijzen
	De software heeft de mogelijkheid tot het werken met een vaste  inkoopprijs een calculatie-inkoopprijs. Ook kunt u gebruik maken van een gemiddeld gewogen inkoopprijs, waarmee u een zuivere voorraadwaarde krijgt. Uiteraard kunt u per artikel van een onbeperkt aantal leveranciers een prijs vastleggen met kortingen en het artikelnummer van de leverancier.
	
	
	
	

	Invoeren nieuwe leveranciers/prijzen
	Tijdens het invoeren van inkoopopdrachten kunt u doormiddel van 1 druk op de knop de ingevoerde regel gegevens toevoegen aan het Inkoopblad van het artikel, als zijnde de hoofdleverancier.
	
	
	
	

	Inkoopopdrachten / bestellingen 
	De software kan aan de hand van de vastgelegde prijsinformatie van leveranciers op het besteladvies een suggestie geven voor de gunstigste prijs bij de desbetreffende hoeveelheden. Er kan ook rekening worden gehouden met eventueel ingevoerde voorkeurleveranciers. Bij het doorlopen van de artikelen op het scherm zal de software in diverse kleuren de noodzaak tot bestellen weergeven.
	
	
	
	

	Inkoopopdrachten / digitaal
	Het afdrukken van een inkoopopdracht kan digitaal geschieden, waardoor u via Internet bestellingen bij uw leverancier kunt plaatsen.
	
	
	
	

	Netto Behoefte Berekening
	De software kan de totale behoefte aan artikelen en/of grondstoffen en/of halffabrikaten berekenen in de tijd(per week/dag). Eventueel kan er ook geheel of gedeeltelijk rekening worden gehouden met de uitstaande offertes.
	
	
	
	

	Prijscontrole ontvangen goederen
	De ontvangst van goederen en facturen geschiedt vaak apart, bij goederenontvangst kan reeds een melding van een factuur en de daarbij behorende prijs worden vastgelegd. Deze mutatie kan vervolgens ook de basis vormen voor het boeken van de financiële verplichting c.q. de factuur.
	
	
	
	

	RMA’s
	Per artikel kan worden bijgehouden, wanneer een artikel voor RMA is aangemeld en wat de status van de RMA is.
	
	
	
	


Magazijn

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Magazijninventarisatie
	Het magazijn kan permanent worden geïnventariseerd, dit kan per magazijnlocatie vanaf-t/m en ook per artikel /groep vanaf-t/m.  Dit gaat middels het bevriezen van de desbetreffende selectie, waarbij de software een momentopname maakt van de voorraad. Na het uitdraaien van de inventarisatielijst en het fysiek tellen van de voorraad kunnen de desbetreffende artikelen weer  worden ontvangen en worden uitgegeven. De magazijnmeester kan op ieder moment  zijn getelde voorraad in het systeem aanmelden, waarna de software een geconstateerd verschil ten opzichte van de momentopname automatisch zal corrigeren.
	
	
	
	

	Magazijnplanning/locatie
	Indien er bij het artikel een volumegrootte is opgegeven kan de software voor u per leverweek aangeven hoeveel  ruimte er nodig is om de bestelde goederen te kunnen ontvangen. Bij het uitdraaien van raaplijsten kunnen deze op magazijnlocatie en op artikelvolgorde worden gemaakt
	
	
	
	

	Serienummers
	Bij het ontvangen van goederen uit productie of van een leverancier kunnen er automatisch serienummers worden gegenereerd, door het ingeven van het eerste serienummer en het aantal ontvangen artikelen.
	
	
	
	

	Submagazijnen
	Er kunnen een onbeperkt aantal submagazijnen worden gebruikt, tijdens order/offerte-invoer zullen de eventuele voorraden per submagazijn en hoofdmagazijn verschijnen
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	


Marketing

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Activiteiten
	Aan de hand van historische/statistische gegevens van klanten en artikelen kunt u volledig automatisch een relatie lijst produceren om een marketing activiteit  op te starten.
	
	
	
	

	Mailing
	Er kunnen mailingen individueel per klant maar ook via diverse selectiecriteria worden gemaakt. Ook kan er automatisch een document worden vastgelegd met eventuele actiedatum en vervolgens worden gegenereerd met de NAW-gegevens en een briefsjabloon naar keuze. 
	
	
	
	

	Marketing
	(Zie ook mailing)

In de marketingmodule kunnen alle interacties tussen de verkoop en de klant/prospect geregistreerd worden. Voor het opvolgen van acties kan er per notitie een actie/vervolgdatum worden aangegeven. Door het aan geven van het veld bewaken, zal Winner de desbetreffende verkoper automatisch op de actiedatum, bij het opstarten van Winner een melding geven.

Via de marketingmodule kunnen ook adressen van adresleveranciers ingelezen worden. Deze adressen kunnen eventueel online worden bewerkt met een zestal enquêtevragen
	
	
	
	


Offerte/Order

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Offerte-administratie met scoringskans en offerte naar order omzetten
	Het maken van een offerte gaat op dezelfde wijze als een order, waarbij het mogelijk is om de offerte automatisch om te zetten naar een order. Bij een offerte kan een scoringskans in code en/of in percentage worden aangegeven. In het overzicht van bestaande offertes zal dit percentage leiden tot een “verkoop prognose”.
	
	
	
	

	Automatisch pakbonnen uitdraaien
	Na het inboeken van goederenontvangsten is het mogelijk om een lijst met openstaande klantenorders af te drukken, conform FIFO, m.a.w. de lijst stopt op het moment dat het ontvangen aantal is overschreden.
	
	
	
	

	Automatische melding gewijzigde leverdata
	Indien een gevraagde c.q. toegezegde leverdatum niet door uw leverancier kan worden gehaald, kunt U bij het invoeren van de gewijzigde leverdatum automatisch een brief richting klant doen uitgaan.
	
	
	
	

	Registreren van herkomst en uitgifte van goederen

(tracing + tracking)
	Indien het noodzakelijk is dat u de geleverde artikelen kunt blijven traceren bij uw klanten, kan de ontvangst van uw leverancier in een batch geschieden. Dit batchnummer dient ook bij de uitlevering aan uw klanten te worden aangegeven.
	
	
	
	


Overige

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Aanwezigheidsregistratie
	De mogelijkheid tot het vastleggen van welke personen er in het bedrijf aanwezig zijn per dag/kalender.
	
	
	
	

	Agenda voor belangrijke afspraken
	Op algemeen niveau (bij het opstarten van Winner) en op medewerker niveau helpt Winner U met het herinneren aan uw afspraken.
	
	
	
	

	Autodidactisch informatie systeem
	Informatie aangaande artikelen, debiteuren en crediteuren kan in onbeperkte hoeveelheid worden vastgelegd. b.v. bij een artikelinstallatie instructie voor een monteur, door deze inforegels met een ! te laten beginnen, blijft deze info alleen intern beschikbaar, op de factuur verschijnt deze tekst niet.
	
	
	
	

	Automatische conversie Dos versie naar Windows
	Vanaf versie 4.18 is er een programma aanwezig om de Dos-versie over te zetten naar de Windows versie van Winner.

Ook voor het overzetten van gegevens uit andere softwarepakketten bieden wij u de mogelijkheid  tot conversie aan.
	
	
	
	

	Barcodes lezen/printen
	Indien U met barcodes werkt, kunnen deze worden ingelezen en worden afgedrukt.

1/
Bij het boeken van ontvangsten 

2/
Bij het afdrukken van facturen/werkbonnen
	
	
	
	

	Budgettering/spreadsheet
	Vanuit de actuele grootboekgegevens kan de spreadsheet automatisch worden (foutloos) gevuld en kunnen de budgetten worden bepaald, worden weggeschreven tevens kan de realiteit met het budget worden vergeleken.
	
	
	
	

	Documentenbeheer
	Via de marketingmodule worden alle documenten die naar een relatie gaan vastgelegd. Via de projectadministratie is het ook mogelijk om tekeningen, calculaties en overige documenten per project te beheren.
	
	
	
	

	EDI
	Standaard is het pakket voorzien van een EDI module, waarmee u orders van uw klanten kunt ontvangen en leveringsinformatie kunt bevestigen.
	
	
	
	

	E-mail
	Indien bij de relatie (debiteur/crediteur/contact) een e-mailadres is ingegeven, dan kunt u automatisch een bericht versturen met automatische registratie. Ook kunt u intern e-mailen en kunt u ook zien of deze interne Winner gebruiker ingelogged is in het systeem.
	
	
	
	

	Excel
	Overal waar er overzichten worden gemaakt, kunnen deze worden gestuurd naar het scherm, de printer en Excel. Indien u het overzicht naar Excel stuurt, kunt u ook meteen dit overzicht openen vanuit Winner. Alle overzichten worden voorzien van het gebruikersnummer in Winner, waardoor u altijd uw eigen overzichten in Excel krijgt.
	
	
	
	

	Grafieken
	Op diverse plaatsen zijn er grafische weergaven, zoals in de kalender en ook in de planning.
	
	
	
	

	Inlezen handterminal-gegevens goederen ontvangst/uitgifte
	Het gebruik van diverse handterminals is mogelijk bij het ontvangen en uitleveren van goederen en ook bij het maken van bestellingen.
	
	
	
	

	Interne communicatie
	Alle gebruikers kunnen elkaar via hun aanmeldnummer van informatie voorzien. 
	
	
	
	

	Internet / E-mail
	Er kan vanuit de software rechtstreeks worden geïnternet en worden geë-maild
	
	
	
	

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Kalender
	Er zijn kalenders per persoon per groep per machine. Middels deze kalenders kunnen afspraken worden vastgelegd en kunnen productieorders worden gepland
	
	
	
	

	Kilometer registratie
	Per medewerker kunnen de gereden kilometers worden vastgelegd met een verdeling naar privé/woonwerk/klanten.
	
	
	
	

	On-line helpschermen en checklijsten
	Via de on-line helpfunctie wordt de gebruiker geïnformeerd over de functie van het programma over de waarde van het in te voeren veld en over de te hanteren procedures per dag, per week, per maand en per jaar.
	
	
	
	

	Ordnerinfo en etiketten
	Voor het opbergen van de papieren geeft het systeem een leidraad voor de te gebruiken ordners, met tevens een suggestie voor de inhoud. Ook het afdrukken van ordnerruggen kan worden gedaan vanuit de software.
	
	
	
	

	Support / klachten-administratie
	Er is een mogelijkheid om naar eigen inzicht klachten/vragen van klanten vast te leggen en vervolgens te analyseren.
	
	
	
	

	Urenadministratie
	Per medewerker kunnen uren en ook kilometers worden vastgelegd deze kunnen eventueel automatisch op een order worden gezet.
	
	
	
	

	Vaste activaregistratie
	Alle vaste activa kan per locatie worden vastgelegd compleet met afschrijvingstabellen en kostentabellen, vervangingswaarde etc.

Ook kunnen de kosten en afschrijvingen automatisch in de financiële administratie worden verwerkt.
	
	
	
	

	Vreemde valuta
	Vreemde valuta kan per klant worden aangegeven. Dit geldt ook voor de prijslijsten.
	
	
	
	

	Werkplek beveiligen
	Indien een gebruiker even van zijn werkplek gaat kan hij zijn pc beveiligen tegen het gebruik door andere personen.
	
	
	
	


Productie

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Productie
	In de productiemodule kunnen artikel(structuren) worden gemaakt op basis van standaardstructuren of op basis van specifieke klantspecificaties.

De productiemodule heeft ook de mogelijkheid om op basis van de beschikbare resources een simulatie te maken.
	
	
	
	

	Productie planning
	Productie planning vindt plaats per machine/machinegroep en per productie medewerker/groep
	
	
	
	


Projecten

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Kosten /baten/budget analyse.
	Per project kunnen kosten en baten worden vastgelegd en budgetten worden gemaakt. Ook kunnen kosten c.q. uren op een project worden geboekt (b.v. meerwerk) a.d.h.w.v. automatisch een order/factuur kan worden gemaakt.
	
	
	
	

	Status
	Per project kan een status/mijlpaal worden vastgelegd.
	
	
	
	

	Projectadministratie 
	De projectadministratie kan worden voorzien van een voorvoegsel (prefix) waardoor er niet rechtstreeks op de kosten en het resultaat wordt geboekt. Bij het afsluiten van een project wordt automatisch de tegenboeking op de voorvoegsel grootboek rekeningen en het doorboeken van de kosten en baten voor u gemaakt. Van lopende projecten kunt u tussentijds, via vrij door u in te stellen tellers, continu de gemaakte kosten per teller, eventueel tezamen met het budget oproepen.
	
	
	
	


Statistiek

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Historie artikel / debiteur / leverancier / art.groep.
	Zie statistieken
	
	
	
	

	Statistieken (debiteur/leverancier/ artikel/artikelgroep/ verkoper)
	De statistieken kunnen in zeer veel verschillende overzichten worden weergegeven.
	
	
	
	


Verkoop

	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	A-conto/deel  orders/factureren
	Van een bestaande order kan een aparte aanbetaling/voorschot factuur/order worden gemaakt, op de originele order wordt de aanbetaling automatisch in mindering gebracht. Zeer handig bij het werken met aanbetalingen bij opdracht.
	
	
	
	

	Betrouwbaarheid leveranties. 
	Via registratie van gevraagde, toegezegde en werkelijke leverdata kan per artikellevering de betrouwbaarheid worden vergeleken. Dit geldt zowel voor de inkoop van artikelen, alsook voor de levering van artikelen aan de eigen klanten.
	
	
	
	

	Contante verkopen met uren statistiek
	Contante/Kassaverkopen kunnen via een tweetal pgm´s worden ingevoerd en eventueel worden omgezet naar een order en visa versa. Bij het afsluiten van de kassabon kan het ontvangen bedrag worden ingegeven en de wijze van betaling, de software zal ook de teruggave uitrekenen en op de bon weergeven. Aan het eind van de dag kan de kas worden opgemaakt en kunnen de gegevens automatisch in de financiële administratie worden verwerkt.
	
	
	
	

	Contractfacturatie/ abonnementen-administratie
	Contracten/abonnementen kunnen eenmalig worden vastgelegd en vervolgens automatisch(periodiek) de basis vormen voor een order/factuur.

Ook het wijzigen/verhogen van contractafspraken met een vast bedrag of percentage kan automatische worden gedaan.
	
	
	
	

	CRM Customer Relation Management
	Het beheer van contacten en brieven en ook het opvolgen van acties richting relatie zijn geïntegreerd aanwezig in het pakket. Rechtstreeks vanuit het relatiebeheer kan een brief  eventueel met een vooraf gedefinieerd sjabloon worden gemaakt. Ook het sturen van e-mail gaat rechtstreeks vanuit de software naar het door u gebruikte mailing pakket.
	
	
	
	

	Expeditie
	Indien u gebruik maakt van een externe expediteur, dan kunnen de verzendgegevens worden geëxporteerd.
	
	
	
	

	Factuuropsplitsing (betalingsregeling)
	Indien met een klant een betalingsregeling wordt getroffen dan kan een bestaande factuur worden opgesplitst en een onbeperkt aantal deelfacturen die ieder een andere betaaldatum kunnen krijgen. Het is ook mogelijk om voor deze tegemoetkoming een extra bedrag/toeslag in rekening te brengen.
	
	
	
	

	Koppeling order / inkooporder
	Er bestaat de mogelijkheid om een (speciale) bestelling  / inkooporder voor een klant rechtstreeks aan een verkooporder te koppelen. De bestelling zal dan ook niet zichtbaar zijn bij de algemene bestellingen voor vrije voorraad. Bij ontvangst van de goederen zal de software automatisch de bestaande relatie met de verkooporder signaleren en een suggestie om uit te leveren geven.
	
	
	
	

	Kortingsdebiteuren + afspraken debiteur/leverancier
	Per debiteur kan een geldende prijslijst worden vastgelegd. Kortingen kunnen worden gegeven per artikel, per artikelgroep en per kortingsdebiteur. Er kunnen ook staffelkortingen worden gebruikt.
	
	
	
	

	Orderplanning 
	Per order kan personeel worden aangewezen om deze order uit te voeren, eventueel in groepsverband. Ook kunt u zaken als aanbetalingen en overige aan de order gerelateerde zaken in de planning van de order vastleggen.
	
	
	
	


	Functionaliteit
	Omschrijving
	nodig
	opm.

	
	
	nu
	korte termijn
	lange termijn
	

	Orders/creditnota’s vanuit de historie
	Het maken van nieuwe orders en/of creditnota´s kan rechtstreeks vanuit de factuurhistorie worden gedaan.
	
	
	
	

	Planning
	Per medewerker/order kan er op datum en tijd een planning worden vastgelegd die rekening houdt met de beschikbare tijd per dag per medewerker.

Deze planning kan ook volledig grafisch worden weergegeven, waarmee dit programma het oude planbord aan de muur overbodig maakt.

Per medewerker of groep kan een uitdraai worden gemaakt per dag per week met de omschrijving van de opdracht, de locatie van de werkzaamheden en de benodigde (order) materialen die er dienen te worden meegenomen, eventueel voorzien van een barcode.
	
	
	
	

	Prijslijstgenerator vreemde valuta
	Per debiteur kan een prijslijst worden gemaakt in de desbetreffende taal en de daarbij behorende valuta.
	
	
	
	

	Prijswijzigingen op voorhand invoeren
	Het is mogelijk om nieuwe prijzen op voorhand in te voeren, door het aangeven op welke datum de nieuwe prijs van kracht dient te zijn. 
	
	
	
	

	Reclame artikelen 
	Per artikel of artikelgroep kan een reclameactie worden gepland met speciale prijzen geldig vanaf een bepaalde datum t/m een bepaalde, zolang de voorraad strekt.
	
	
	
	

	Retouradministratie
	Het toestemming geven voor het retourneren kan via een order worden vastgelegd, ook alle te nemen stappen zoals, retour leverancier, geen garantie, coulance regeling etc. kunnen worden beheerst.
	
	
	
	

	Service registratie
	(zie ook contract facturatie)

Per klant kunnen er service/abonnementen worden gemaakt met een periodieke interval. Uit deze registratie kunnen automatisch orders en facturen worden gemaakt.
	
	
	
	

	Verhuur
	U kunt artikelen verhuren, dit kan per dag. Ook kunt u dan een waarborgsom vastleggen en tevens is het mogelijk om aan de hand van de verhuurtermijn een order/factuur te maken.
	
	
	
	

	Verkoop/garantie kosten
	Het is mogelijkheid indien een artikel onder garantie of verkoopkosten valt om deze voorafgaande aan de facturatie op de desbetreffende kosten te boeken.
	
	
	
	

	Verzamel facturering
	Per klant kunnen geleverde orders op een verzamelfactuur worden geplaatst.
	
	
	
	

	Vrachtkosten 
	Per order factuur kunnen er vrachtkosten worden bepaald
	
	
	
	

	Vrije velden voor reden van koop en geen koop
	Bij het verwijderen van een order kan worden aangegeven wat de reden van verwijdering is, hierop kan b.v. bij een mailing worden geselecteerd.

Vrije teksten (debiteur/order/crediteur/openstaande-posten etc.)

Via vrije teksten kan allerlei “losse” informatie toch worden vastgelegd en beschikbaar blijven voor later, b.v. een eenmalige speciale prijsafspraken met een verkoper die nu met pensioen is.
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